
Kundenportal: 
Der Online- 
Energieüberblick 

Neues Kundenportal

Einfache Übersicht Ihres  
Energieverbrauchs 

«Worum geht’s?»
Aufgrund eines Systemwechsels 
ersetzen wir unser altes Kun-
denportal durch ein neues.  
Kundinnen und Kunden, die sich 
neu registrieren, können dies 
mit Hilfe der aktuellen Kun-
dennummer und Rechnungs- 
nummer machen. Diese finden 
Sie auf der beiliegenden Rech-
nung. Alle bestehenden Nutze-
rinnen und Nutzer müssen beim 
ersten Login einmalig ihr Pass-
wort neu setzen. Weitere Infos 
dazu haben Sie separat per E-
Mail erhalten. 

«Welche Vorteile habe ich 
mit dem Kundenportal?» 
Im Kundenportal sind Informa- 
tionen wie der Energieverbrauch, 

Rechnungen, persönliche Daten 
oder das Melden eines Umzugs 
schnell und einfach verfügbar. 
Ihre Energiedaten stehen über-
sichtlich und jederzeit zur Verfü-
gung. Das Kundenportal ist ein-
fach zu bedienen und auch auf 
mobile Geräte optimiert.

«Was passiert mit meinen 
bisherigen Daten?»
Im neuen Kundenportal stehen 
alle Rechnungen und Daten ab 
Januar 2026 zur Verfügung. 
Für ältere Rechnungen bleibt 
das bisherige Portal bis zum  
31. Juli 2026 zugänglich. Mel-
den Sie sich jetzt an und pro-
fitieren Sie von unserer Verlo-
sung mit Gutscheinen für das 
Zofinger Gewerbe.

«Das neue  
Kundenportal  

bietet Ihnen einen 
umfassenden  

Überblick über Ihre 
Energiedaten.» 

F
o

ku
s

Aktuell
StWZ Magazin  Nr. 02 / 2026

Claudia Beck
Leiterin Kundenservice



D
iv

er
se

s
E

n
er

g
ie

 &
 W

a
ss

er
D

iv
er

se
s

Die angespannte Situation im Nahen Osten 
beeinflusst die Energiemarktpreise. Details 
dazu haben wir für Sie zusammengestellt.
stwz.ch/geo

Geopolitische 
Lage

Die modernen Stromzähler sind bei  
84 Prozent der Kundinnen und Kunden im 
StWZ-Stromversorgungsgebiet installiert.
stwz.ch/smarter

Smart Meter Rollout

Das StWZ-Ableseteam ist vom 15. bis  
26. Juni 2026 im Einsatz, um die halb-
jährliche Zählerablesung durchzuführen. 
stwz.ch/ablesung

Ablesung

Zwischen Mai und Oktober 2026 kontrol-
lieren externe Fachleute die Gasleitungen 
und Hausanschlüsse im Auftrag von StWZ. 
stwz.ch/gasnetzkontrolle

Gasnetz-Kontrolle

Stromrechnung 2026

Neue Darstellung 

Diese Rechnung erscheint in einem geän-
derten Layout mit neuer Kundennummer 
und visualisiert die Änderungen, die per  
1. Januar 2026 umgesetzt wurden. 

Die Stromrechnung weist den gesetzlich vorge-

schrieben Messtarif neu separat aus. Darin ent-

halten sind die Kosten für Zähler, Ablesung und 

Verarbeitung der Messdaten. Diese waren bisher 

im Netztarif integriert. Seit Anfang Jahr gilt der 

Einheitstarif und somit für Energie und Netznutzung 

rund um die Uhr derselbe Preis. Für Kunden ohne 

Smart Meter ist die aktuelle Rechnung eine Akonto-

rechnung. Sie basiert auf einem Schätzwert des 

Verbrauchs. Kunden mit Smart Meter erhalten eine 

Rechnung mit effektivem Verbrauch. 

Sanierung

Trinkwasser- 
versorgung

Das Grundwasserpumpwerk am Ulmen-
weg wurde saniert. Damit sichert StWZ 
die Zuverlässigkeit der Trinkwasser- 
versorgung in Zofingen und Mühlethal.

Ein Grundwasserpumpwerk fördert Trinkwasser 

und speist es in das Versorgungsnetz ein. 

Mit der Sanierung des Pumpwerks «Altachen»  

stellt StWZ sicher, dass die Trinkwasserversorgung 

dem neusten Stand der Technik entspricht.  

Konkret wurden zwei leistungsfähige Pumpen und 

ein neuer Steuerungsschrank eingebaut. Damit  

ist das Pumpwerk heute deutlich robuster und  

flexibler im Betrieb.
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Stromerinnen 

Unsere «Power-
frau» im Interview

Unsere StWZ-Mitarbeiterin Selina Winzer 
gibt im eTrends Magazin Einblicke in ihren 
Berufsalltag als Elektroinstallateurin.

Selina ist eine der Frauen in der Energiebranche, 

die einen handwerklichen Beruf ausüben. Sie wusste 

bereits im jungen Alter, dass Sie nicht im Büro arbei-

ten will. Im Interview erzählt sie, was sie an ihrem 

Beruf fasziniert. Sie beschreibt ihren Arbeitsalltag, 

die Vielseitigkeit der Aufgaben und weshalb ihr 

dadurch nie langweilig wird. Für sie ist Energie weit 

mehr ist als nur Strom aus der Steckdose – es geht 

um Technik, Verantwortung und konkrete Lösun-

gen für die Zukunft. Der Beitrag mit Selina macht 

deutlich, wie wichtig engagierte Fachkräfte für die 

Weiterentwicklung der Energieversorgung sind. Als 

regionale Energieversorgerin freut sich StWZ  

besonders auch über Mitarbeiterinnen, die ihre 

Arbeit mit Fachwissen und Überzeugung ausüben 

und die Energiezukunft dadurch aktiv mitgestalten.

Das Interview finden Sie unter: 

www.etrends.ch

Nutzungseinheiten
 

Erfahren Sie mehr  
zum Ausbau: 
stwz.ch/glasfaser

sind in Zofingen aktuell mit Glasfasern  
erschlossen. Ein Glasfaseranschluss bringt 
den Kundinnen und Kunden ultraschnelles 
sowie stabiles Internet. Bis Ende 2027 soll 
der gesamte Glasfaserausbau in Zofingen 
und Mühlethal fertiggestellt sein. 
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01 — Herzlich willkommen: Wir begrüssen Corina Ceravolo als Sachbearbeite-

rin Gebäudetechnik im StWZ-Team und wünschen ihr viel Freude an ihren Tätig- 

keiten.   02 — Wir gratulieren Christian Gerhard (15 Jahre), Toni Höfer (20 Jahre), 

Ivica Bilusic (15 Jahre) und Benjamin Hediger (15 Jahre) zum Firmenjubiläum und  

danken für ihren langjährigen, treuen Einsatz für die Zofinger Energieversorgung.   

03 — Am Wintersporttag genossen unsere Mitarbeitenden das sonnige Wetter in 

Sörenberg. Ob auf der Piste, beim Schlitteln oder zu Fuss beim Wandern: Der Aus-

flug war eine schöne Abwechslung vom Alltag und sorgte für viel Energie.   04 — Seit  

Ende Februar 2026 werden im Riedweg die Werkleitungen für Strom und Wasser 

erneuert. Gleichzeitig wird das Glasfasernetz ausgebaut. Die Bauarbeiten dauern bis 

voraussichtlich Ende Juni 2026.
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